
 
การรายงานผลการดำเนินการตามมาตรการยกระดับ 

คุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2568 

INTEGRITY AND TRANSPARENCY ASSESSMENT: ITA  

ของ 

สถานีต ารวจภธูรโพนทอง 

ประจ าปีงบประมาณ 2568 



การรายงานผลการดำเนินการตามมาตรการยกระดับ คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ตามที่ สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้ร่วมกับสำนักงานตำรวจ
แห่งชาติ ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ลงสู่ “สถานีตำรวจทั่วประเทศ” ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ใน
ฐานะหน่วยงานในสังกัดตำรวจภูธรภาค 4 สำนักงานตำรวจแห่งชาติซึ่งมีภารกิจในการบริการประชาชนในเขต
พื้นที่เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความสำคัญของการ บริหารราชการของสถานีตำรวจ และเกิดกลไกการมี
ส่วนร่วมและการป้องกันการทุจริตในการบริหารราชการ จึงมีความจำเป็น อย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนาระบบการ
บริหารราชการ การให้บริการ ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส สถานีตำรวจภูธรโพนทอง ได้ดำเนินการเตรียมความ
พร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ  ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 รายละเอียดดังนี้.-  

1. การชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน ่วยงานภาคร ัฐ  (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถาน ีตำรวจ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 แก่เจ้าหน้าที่ ตำรวจในหน่วยงาน  

สถานีตำรวจภูธรโพนทอง ได้ดำเนินการประชุมการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  ใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ 
ประจำปี งบประมาณ พ.ศ.2568 โดยมี พันตำรวจเอกณัฐพงศ์  ณ อุบล  ผู้กำกับการสถานีตำรวจภูธรโพนทอง 
เป็นประธานการประชุม ซึ่งการประชุมดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อแจ้งคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ และทำความ เข้าใจกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ประกอบด้วย 3 ประเด็นสำคัญ ได้แก่   

1) แบบวัดการร ับร ู ้ของผู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายใน  (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT)  

- ให้สถานีตำรวจทำความเข้าใจในข้อคำถามและสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับประเด็นข้อคำถาม ให้ผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน ทราบ ก่อนทำการประเมินแบบวัดการรับรู้  

2) แบบวัดการรับรู ้ของผู ้ม ีส ่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT)  

- ให้สถานีตำรวจนำช่องทางการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) เปิดเผย ณ จุดให้บริการ และพัฒนาการ
ให้บริการเพื่อสร้าง ความรวดเร็วและความสะดวกให้แก่ประชาชน ก่อนทำการประเมินแบบวัดการรับรู้  

3) การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)  
- ให้สถานีตำรวจศึกษาการเข้าใช้ระบบ ITAP พร้อมจัดทำข้อมูลสาธารณะตามแบบฟอร์มที่กำหนดลงใน

ระบบดังกล่าว 



เพื่อให้การดำเนินงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
บรรลุ เป้าหมายที่กำหนดไว้ สถานีตำรวจภูธรโพนทอง จึงแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการในการขับเคลื่อนและ
กำกับติดตาม การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) ของสถานีตำรวจภูธรโพนทอง ตามคำสั ่ง สถานีตำรวจภูธรโพนทอง ที่ 
๙/2568 ลงวันที่ 9 มกราคม 2568 เรื่อง แต่งตั้งคณะทำงานขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงาน ของสถานีตำรวจภูธรโพนทอง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และได้ประชุมชี้แจงขั้นตอน
การทำแบบประเมินแก่ข้าราชการตำรวจในสังกัดทุกนาย โดยผู้กำกับการสถานีตำรวจภูธรโพนทอง ได้กำชับให้
ข้าราชการตำรวจทุกนาย กรอกแบบวัดการรับรู้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย  ภายใน IIT และให้ทุกแผนกงานช่วยกัน
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ที่มารับบริการ ตอบแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT ให้ครบตามเกณฑ์ที่กำหนด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 





 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1.การพัฒนายกระดับการให้บริการ/One Stop Service 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 

การทำแบบสำรวจความ
พึงพอใจ 

-ได้จัดให้มีกล่องแสดงความคิดเห็นความพึงพอใจในการรับบริการ  

-ติดตั้ง QR Code ให้ประชาชนร่วมแสดงความคิดเห็น ความพึง พอใจ
ในการรับบริการ 

 

กล่องรับฟังความคิดเห็น ณ จุดบริการ ของ สถานีตำรวจภูธรโพนทอง 

 

 

 

 

 



QR Code ให้ประชาชนร่วมแสดงความคิดเห็น ความพึงพอใจในการรับบริการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 

ป้ายประชาสัมพันธ์จุด
บริการ 

-การจัดให้มีผู้ทำหน้าที่ประชาสัมพันธ์บนสถานีตำรวจ เพี่อให้คำแนะนำ
ขั้นตอน การติดต่องานแกผู่้มาใช้บริการ ด้วยจิตใจของการบริการที่ดีมี
ความเป็นมิตร ใช้วาจา และกิริยาอาการสุภาพ แสดงการให้เกียรติผู้มา
ติดต่อราชการ -ติดตั้งป้ายประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบเพื่อ
สอบถามความคืบหน้าการ ดำเนินคดี โดยมีรายชื่อพนักงานสอบสวนที่
จะติดต่อพร้อมเบอร์โทรศพัท์ -มีการจัดรวมงานบริการไว้ในบริเวณ
เดียวกันหรือต่อเนื่องกัน ได้แก่ งานรับแจ้ง ความ ร้องทุกข์กล่าวโทษ 
และงานเปรียบเทียบปรับคดีอาญา และ/หรือคดีจราจร -ป้าย
ประชาสัมพันธ์จุดบริการมีความชัดเจน ถูกต้อง มองเห็น ได้ง่าย 

 

ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการต่างๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 

ป้ายพันธะสัญญา การกำหนดกรอบกิจกรรมการปฏิบัติงานของสถาน ีตำรวจภายใต้ระบบ
การทำงานและทรัพยากรที่มีอยู่ใน แต่ละพื้นที่เพ่ือกำหนดเป็นพันธะ
สัญญาให้บริการโดย แสดงขั้นตอนและระยะเวลาของการให้บริการของ
สถาน ีตำรวจที่ผู้มาใช้บริการควรทราบ 

 

  

 

 

 

 

 

 

 



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 

ป้าย No Gift Policy ทั้ง
ภาษาไทย และ
ภาษาอังกฤษ 

- ติดไว้ในจุดบริการของสถานีเพื่อให้ประชาชนทราบว่า หน่วยงาน
ประกาศว่าเจ้าหน้าที่ทุกคนในสังกัดไม่รับ ของขวัญหรือของกำนัลจาก
การปฏิบัติหน้าที่ และ ต่อต้านการรับสินบน - ได้จัดทำในรูปแบบ 
ภาษาไทย และ ภาษาอังกฤษ 

 

 



 

  



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 

ป้ายประชาสัมพันธ์ 

Download คู่มือการ

ให้บริการ 

-คู่มือการให้บริการแยกเป็นแต่ละสายงานโดย ชัดเจน  

-ได้จัดทำรูปแบบ QR Code เพ่ิมเติมเพื่อความ สะดวกในการดาวน์
โหลด 

 

 



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 

การจัดสิ่งอำนวยความ

สะดวกการให้บริการ 

ประชาชน 

จัดสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับผู้มาใช้บริการตามความ เหมาะสมของ
พื้นที่ ได้แก่ น้ำดื่ม เครื่องดื่ม ห้องนำ้ รถเข็นคน พิการ ที่จอดรถคน
พิการ เป็นต้น 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2.การประชาสัมพันธ์การสื่อสาร บทบาทภารกิจ และผลการปฏิบัติงานของสถานีตำรวจ 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 

การสื่อสาร บทบาทภารกิจ

และผลการปฏิบัติงานของ 

สถานีตำรวจภูธรให้กับ

ประชาชนที่มารับบริการได ้

รับทราบ 

-จัดเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์การสื่อสาร บทบาทภารกิจและ ผลการปฏิบัติงาน
ของสถานีตำรวจภูธรให้กับประชาชนที่มารับ บริการได้รับทราบ 

 -ประชาสัมพันธ์บนบทบาทภารกิจและผลการปฏิบัติงานของแต่ละสาย
งานบนเว็บไซต์แก่ประชาชนที่รับบริการ 

 

 

 

 

 

 



ประชาสัมพันธ์บทบาทภารกิจ และผลการปฏิบัติงานของแต่ละสายงานในเว็บไซต์  

ของสถานีตำรวจภูธรโพนทอง 

 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 

กิจกรรมหรือรายงานการ

ประชุม การมอบหมาย

ผู้รับผิดชอบ การยกระดับ 

การเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ 

(OIT) 

-มีการออกคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนการประเมิน คุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานรัฐ (ITA) 

 -มีการประชุมกำกับติดตามการยกระดับการเผยแพร่ข้อมูล สาธารณะ 
(OIT) อย่างต่อเนื่อง 

 



 

 

 

 



 

 


